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Informacja Prawna dla Klientéw

Crowd Real Estate S.A.

Niniejsza informacja zostata przygotowana w oparciu o tres¢ art. 39 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta (Dz.U. z 2024 r. poz. 1796) oraz art. 19 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2020/1503 z dnia 7 pazdziernika 2020 r. w sprawie europejskich dostawcow ustug
finansowania spotecznosciowego dla przedsiewzie¢ gospodarczych oraz zmieniajacego rozporzadzenie
(UE) 2017/1129 i dyrektywe (UE) 2019/1937 (Dz. Urz. UE. L 2020 Nr 347, str. 1).

Obejmuje ona wymagane prawem dane, ktére Crowd Real Estate S.A. jako przedsiebiorca swiadczgcy
ustugi finansowania spotecznosciowego (ustugi finansowe) zobowigzany jest przekazaé klientom, w tym
klientom bedgcym konsumentami, przed zawarciem umowy na odlegtosé.

Radzimy doktadnie zapoznad sie z przedstawionymi danymi. W razie watpliwosci co do tresci informacji,
skontaktuj sie z nami.

Identyfikacja przedsiebiorcy i sposéb swiadczenia ustug

Podmiotem $wiadczacym niniejsze ustugi finansowania spotecznosciowego jest spotka pod firma
Crowd Real Estate Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, pod adresem: ul. Grzybowska 2/20, 00-131
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000957816, posiadajgca REGON: 521409119, NIP: 5252898196, o
kapitale zaktadowym w wysokosci 1.000.000,00 PLN (stownie: jeden milion ztotych) optaconym w
catosci (dalej réwniez jako: ,Crowd Real Estate S.A.” lub ,,CRE”).

Crowd Real Estate S.A. Swiadczy ustugi za posrednictwem ogdlnodostepnej platformy internetowe] pod
adresem https://crowdrealestate.pl/ (dalej jako: , platforma finansowania spotecznosciowego”).

Inwestorzy mogg kontaktowac sie z CRE takze:

1. pod adresem e-mail: info@crowdrealestate.pl
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2. pod numerem telefonu: +48 517 105 775 lub +48 511 248 638;
3. w formie pisemnej, wysytajac przesytke na adres ul. Grzybowska 2/20, 00-131 Warszawa.

Podstawa prawna i Wiasciwy organ

Podstawg prawng dziatalnosci Crowd Real Estate S.A. jest Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2020/1503 z dnia 7 pazdziernika 2020 r. w sprawie europejskich dostawcéw ustug
finansowania spotecznosciowego dla przedsiewzie¢ gospodarczych oraz zmieniajgce rozporzgdzenie
(UE) 2017/1129 i dyrektywe (UE) 2019/1937 (Dz. Urz. UE. L 2020 Nr 347, str. 1). Na podstawie
Rozporzadzenia, CRE jest zobowigzana dziata¢ uczciwie, rzetelnie i profesjonalnie zgodnie z najlepiej
pojetym interesem wszystkich swoich klientow.

Organem wtasciwym do nadzoru nad Crowd Real Estate S.A. jest Komisja Nadzoru Finansowego, ktdra
dnia 23 maja 2024 r. udzielita CRE zezwolenia na swiadczenie ustug finansowania spotecznos$ciowego
w formie utatwiania udzielania pozyczek.

Rejestr podmiotow, ktore zyskaty zezwolenie na Swiadczenie ustug finansowania spotecznosciowego na
cele gospodarcze zgodnie z Rozporzadzeniem UE 2020/1503 prowadzi Europejski Urzad Nadzoru Gietd
i Papieréw Wartosciowych (,ESMA” — ang. European Securities and Markets Authority).

Bezposredni link w rejestrze ESMA dla Crowd Real Estate S.A.: [link]

Panstwo w ktérym swiadczone sg ustugi

Crowd Real Estate S.A. $wiadczy ustugi finansowania spoteczno$ciowego na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej.

Wszelka komunikacja z klientami i kontrahentami odbywa sie w jezyku polskim, lub — w przypadku
wyraznego lub dorozumianego zgdania drugiej strony i gdy przepisy prawa nie stojg temu na
przeszkodzie — w jezyku angielskim.

Prawem wtasciwym dla relacji umownych pomiedzy CRE a inwestorami jest prawo polskie.

Istotne wiasciwosci $wiadczenia i jego przedmiotu

Crowd Real Estate S.A. umozliwia inwestorom udzielenie, a wtascicielom projektéw zaciggniecie
pozyczek pienieznych, wystepujac jako bezstronny posrednik pomiedzy stronami.

,Pozyczka” oznacza w tym kontekscie umowe, na podstawie ktdérej inwestor udostepnia wtascicielowi
projektu uzgodniong kwote pieniedzy na uzgodniony okres i na podstawie ktérej wtasciciel projektu
przyjmuje bezwarunkowy obowigzek spfaty tej kwoty inwestorowi, wraz z narostymi odsetkami,
zgodnie z harmonogramem ptatnosci ratalnej.

CRE nie udziela przy tym ani nie przyjmuje finansowania na wfasne ryzyko. Akcjonariusze, cztonkowie
kadry kierowniczej i prawnicy CRE ani podmioty z nimi powigzane nie mogg wystepowac na platformie
w charakterze wtascicieli projektéw. Osoby te mogg inwestowac na platformie, o ile CRE ujawnita na
swojej stronie internetowej fakt, ze dopuszcza takie osoby jako inwestoréw, w tym informacje
dotyczgce konkretnych projektéw opartych na finansowaniu spotecznosciowym, w ktore
zainwestowano. CRE zapewnia, aby takie inwestycje byty dokonywane na takich samych warunkach jak
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inwestycje innych inwestoréw oraz aby osoby te nie korzystaty z jakiegokolwiek preferencyjnego
traktowania lub uprzywilejowanego dostepu do informaciji.

Pozyczki udzielane na platformie finansowania spotecznosciowego nie sg objete gwarancjami
depozytéw ustanowionymi zgodnie z dyrektywg Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/49/UE ani
systemami rekompensat dla inwestorow ustanowionymi zgodnie z dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady 97/9/WE.

Wszelkie przeptywy pieniezne dokonywane w zwigzku z ustugami finansowania spotecznos$ciowego
Swiadczonymi przez CRE muszg byé dokonywane za posrednictwem uprawnionego dostawcy ustug
ptatniczych, dziatajgcego zgodnie z dyrektywa (UE) 2015/2366.

CRE jest zobowigzana do weryfikacji wtascicieli projektéw udostepniajgcych oferty na platformie
finansowania spotecznosciowego. Minimalny poziom nalezytej starannosci wobec wtasciciel
projektdw obejmuje uzyskanie wszystkich nastepujgcych dowodéw:

a) na to, ze wiasciciel projektu nie byt karany za naruszenia krajowych przepiséw prawa
handlowego, prawa dotyczacego niewyptacalnosci, prawa dotyczacego ustug finansowych,
prawa dotyczgcego przeciwdziatania praniu pieniedzy, prawa dotyczgcego zwalczania naduzy¢
finansowych lub wymogdw z zakresu odpowiedzialnosci zawodowej;

b) na to, ze witasciciel projektu nie ma siedziby w jurysdykcji niechetnej wspdtpracy, uznanej za
taka zgodnie z odpowiednig politykg Unii, lub w panstwie trzecim wysokiego ryzyka zgodnie z
art. 9 ust. 2 dyrektywy (UE) 2015/849.

Dodatkowo, CRE bada poziom ryzyka zwigzany z projektem i wiascicielem projektu oraz ocenia
dostepne informacje w tym zakresie. Wszelkie oswiadczenia, informacje, klasyfikacje ryzyka oraz inne
dane przedstawiane przez CRE w tym zakresie inwestorom sg oparte na najlepszej wiedzy CRE i s3g
sktadane w dobrej wierze. Nie nalezy ich jednak poczytywac za jakiekolwiek gwarancje, poreczenia lub
inne tego typu oswiadczenia, chyba ze wyraznie zastrzezono inaczej.

Szczegdtowe, istotne wiasciwosci ustug Swiadczonych przez Crowd Real Estate S.A. s opisane w
Regulaminie Swiadczenia Ustug Finansowania Spotecznosciowego przez Crowd Real Estate S.A. [link].

Koszty i optaty

Crowd Real Estate S.A. nie pobiera optat od Inwestordow z tytutu prowadzenia Konta Inwestora oraz
tytutu utatwienia Inwestorom udzielania pozyczek dla Projektow zamieszczanych na Platformie CRE.

Catos¢ wynagrodzenia CRE z tytutu ustug swiadczonych na Platformie jest pokrywana przez Wtascicieli
Projektow.

Nalezy mie¢ jednak na wzgledzie, iz kazda Umowa Pozyczki zawierana za posrednictwem CRE jest
obligatoryjnie zabezpieczana ustanowieniem hipoteki. Podmiotem odpowiedzialny za sprawowanie
nadzoru nad prawidtowoscia ustanawianych zabezpieczen jest Administrator Zabezpieczen.

Inwestor kazdorazowo zawiera Umowe o ustanowieniu Administratora Zabezpieczen, ktora
szczegotowo reguluje m.in. koszty i optaty zwigzane z koniecznoscig skorzystania z prawnych
zabezpieczen sptaty wierzytelnosci.
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CRE dziatajac jako bezstronny posrednik nie zawiera bezposrednio umoéw dotyczgcych administrowania
zabezpieczeniami z Administratorem Zabezpieczen, z wytgczeniem umowy ramowej o wspodtpracy
pomiedzy tymi podmiotami. Umowy z Administratorem Zabezpieczern sg zawierane tréjstronnie
pomiedzy Wtascicielem Projektu, Inwestorem oraz Administratorem Zabezpieczen.

CRE nie otrzymuje jakiegokolwiek wynagrodzenia od Administratora Zabezpieczenn powigzanego z
Projektami zamieszczanymi na Platformie CRE.

Podziat i ochrona inwestoréw
Crowd Real Estate S.A. dzieli inwestoréw na nastepujgce kategorie:

1. Inwestor niedoswiadczony;
2. Inwestor doswiadczony.

Politykg CRE jest traktowanie wszystkich inwestoréw domysinie jako inwestoréw niedoswiadczonych —
podmiot, ktéry chce uzyskaé status inwestora doswiadczonego moze ztozy¢ w tym przedmiocie
stosowny wniosek.

Inwestor niedoswiadczony podlega petnej ochronie przyznanej przepisami Rozporzadzenia, w tym w
szczegdlnosci:

1. ma mozliwosé wypetnienia testu wiedzy i uzyskania nadanej przez CRE oceny odpowiedniosci
(link];

2. ma mozliwosc¢ skorzystania z symulatora zdolnosci do ponoszenia strat [link];

3. ma prawo do skorzystania z 4-dniowego okresu namystu, jak okreslono w sekcji Prawo
odstgpienia od umowy oraz okres namystu dla inwestordw;

4. otrzymuje stosowne ostrzezenia i inne S$rodki ochrony przewidziane dla inwestorow
niedoswiadczonych.

5. otrzymuje informacje o ryzykach zwigzanych z inwestycja

Inwestor doswiadczony traci niektére srodki i uprawnienia ochronne, w trybie i na zasadach opisanych
w przepisach prawa. Przyznajgc status inwestora doswiadczonego, CRE szczegétowo informuje klienta
o utraconych srodkach i uprawnieniach.

Arkusz Kluczowych Informacji Inwestycyjnych

Publikujgc oferte na platformie finansowania spotecznosciowego, Crowd Real Estate S.A. zapewnia
réwnoczesng publikacje Arkusza Kluczowych Informacji Inwestycyjnych (dalej rowniez jako: , AKII”).

AKIl jest przygotowywany przez wtasciciela projektu, ktéry ponosi odpowiedzialno$¢ za jasnosé,
rzetelnosé i prawdziwos$¢ informacji przedstawionych w AKIl. W trybie i na zasadach opisanych
przepisami prawa, odpowiedzialnos$¢ za informacje przedstawione w AKIl moze ponies¢ Crowd Real
Estate S.A.

CRE niniejszym informuje, ze Arkusz Kluczowych Informacji Inwestycyjnych nie podlega weryfikacji ani
zatwierdzeniu przez Komisje Nadzoru Finansowego (KNF), Europejski Urzad Nadzoru Gietd i Papierow
Wartosciowych (ESMA) ani jakikolwiek inny wtasciwy organ panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej.
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Ryzyko inwestycyjne

Inwestowanie na platformie finansowania spoteczno$ciowego prowadzonej przez Crowd Real Estate
S.A. wigze sie z ryzykiem nieosiggniecia zaktadanej stopy zwrotu, a takze z mozliwoscig utraty czesci lub
nawet catosci zainwestowanych srodkéw oraz moze nie by¢ odpowiednie dla inwestora.

Nie nalezy inwestowac srodkéw na ktdrych utrate inwestor nie moze sobie pozwoli¢ lub w projekty,
ktorych ryzyka lub sposobu dziatania inwestor nie rozumie. Czynniki ryzyka wskazane przez wtasciciela
projektu, z podziatem na odpowiednia kategorie ryzyka, sg prezentowane w Arkuszu Kluczowych
Informacji Inwestycyjnych. Nie jest wykluczone wystgpienie innych istotnych ryzyk, zaréwno
biznesowo-operacyjnych jak i typowych dla pozyczek.

Doradzamy, aby nie inwestowac w projekty oparte na finansowaniu spoteczno$ciowym wiecej niz 10%
majatku netto wynikajgcego z kalkulatora zdolno$ci do ponoszenia strat.

W razie watpliwosci nalezy zasiegna¢ porady profesjonalnego doradcy.

Prawo odstgpienia od umowy oraz okres namystu dla inwestoréw

Konsument, ktéry zawart z CRE na odlegtos¢ umowe o prowadzenie konta inwestora, moze od niej
odstgpi¢ bez podania przyczyn, sktadajgc oswiadczenie na piSmie, w terminie 14 dni od dnia zawarcia
umowy lub od dnia potwierdzenia niniejszej informacji, jezeli jest to termin pdzniejszy. Termin uwaza
sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem oswiadczenie zostato wystane. Konsument nie ponosi
kosztéw zwigzanych z odstgpieniem, za wyjatkiem zaptaty ceny lub wynagrodzenia za ustuge
rzeczywiscie wykonana.

Crowd Real Estate S.A. przewiduje okres namystu przed zawarciem umowy pozyczki, w ktérym to
okresie potencjalny inwestor niedoswiadczony moze w dowolnym momencie wycofaé swojg oferte
inwestycyjng lub oswiadczenie o wyrazeniu zainteresowania ofertg finansowania spotecznosciowego
bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kary. Okres namystu rozpoczyna sie w momencie ztozenia
przez potencjalnego inwestora niedoswiadczonego oferty inwestycyjnej lub oswiadczenia o wyrazeniu
zainteresowania i wygasa po czterech dniach kalendarzowych. Aby wycofaé oferte inwestycyjna lub
oswiadczenie o wyrazeniu zainteresowania ofertg finansowania spotecznosciowego nalezy wybrac
odpowiednig opcje na stronie danej oferty lub wysta¢ wiadomos¢ na adres info@crowdrealestate.pl.

W przypadku, gdy Arkusz Kluczowych Informacji Inwestycyjnych zostat zmieniony, inwestor ma prawo
wycofaé oferte inwestycyjng lub oswiadczenie o wyrazeniu zainteresowania ofertg finansowania
spotecznosciowego bez podawania przyczyny ibez ponoszenia kary. CRE natychmiast informuje
inwestoréw, ktérzy ztozyli oferte inwestycyjng lub wyrazili zainteresowanie ofertg finansowania
spotecznosciowego o wszelkich istotnych zmianach w informacjach zawartych w arkuszu kluczowych
informacji inwestycyjnych, o ktérych zostat powiadomiony.

Miejsce i sposdb sktadania reklamaciji
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Crowd Real Estate S.A. rozpatruje reklamacje zgodnie z przepisami ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o
rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu
Edukacji Finansowej (Dz.U. z 2024 r. poz. 1109).

Reklamacje moga by¢ sktadane przez Klientéw bezptatnie, w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej,
a takze przy uzyciu standaryzowanego formularza, jak opisano w Regulaminie rozpatrywania skarg
[link].

CRE przyjmuje skargi we wszystkich jezykach w ktdrych rozpowszechniane sg komunikaty
marketingowe CRE, tj. w jezyku polskim oraz jezyku angielskim.

Mozliwosci pozasgdowego rozstrzygania sporow

Crowd Real Estate S.A. nie przewiduje mozliwosci pozasgdowego rozstrzygania sporéw wynikajacych z
umowy o prowadzenie konta inwestora. Inwestor ma prawo skorzystania z pomocy Rzecznika
Finansowego, w trybie i na zasadach przewidzianych przepisami prawa.

Prawo wypowiedzenia umowy

Inwestor ma prawo w kazdym czasie wypowiedzie¢ umowe o prowadzenie konta inwestora zawartg z
Crowd Real Estate S.A., w trybie i na zasadach opisanych w & 13 Regulaminu Swiadczenia Ustug
Finansowania Spotecznosciowego przez Crowd Real Estate S.A. (,,usuniecie konta inwestora”).

Sad witasciwy

Sadem witasciwym rozstrzygania sporéw zwigzanych z wykonywaniem umowy o prowadzenie konta
inwestora jest w pierwszej instancji:

1. Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, jesli wartos¢ przedmiotu sporu nie przekracza 100
000 zt;

2. Sad Okregowy w Warszawie, jesli wartos$¢ przedmiotu sporu przekracza 100 000 zt (lub w sprawach,
ktére z innych przyczyn naleza do wtasciwosci sadu okregowego).
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