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POLITYKA PRYWATNOSCI PLATFORMY INTERNETOWE] CROWD REAL ESTATE
(,PLATFORMA”)

1. Polityka prywatnosci okresla prawa iobowigzki o0séb korzystajagcych z Platformy
(,Uzytkownicy”), atakze zasady gromadzenia, przetwarzania iwyKkorzystania danych
osobowych pozyskanych od Uzytkownikdw za posrednictwem Platformy.

2. Administratorem danych przetwarzanych w zwigzku z pozostawieniem danych w Platformie
jest Crowd Real Estate S.A. (,Administrator”).

3. Administrator doktada wszelkich staran w celu zapewnienia poszanowania prywatnosci
Uzytkownikéw i ochrony pozyskanych danych osobowych podczas korzystania z Platformy.

4. Administrator przy przetwarzaniu danych kieruje si¢ przepisami Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

5. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozna kontaktowa¢ si¢ z
inspektorem ochrony danych pod adresem e-mail: iodo@cre.pl lub pisemnie na adres
pocztowy Administratora.

6. Administrator moze wprowadza¢ zmiany do niniejszej Polityki. Jednakze, jesli zasady w niej
okreslone zmienig si¢ w sposob istotny na niekorzy$¢ Uzytkownika, Platforma zamiesci
zawiadomienie o takiej zmianie na swojej stronie gtéwnej, ktore bedzie widoczne przez 30

dni.

Definicje

Ilekro¢ w polityce mowa jest o:
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10.

Administratorze - rozumie si¢ przez to spotke pod firma Crowd Real Estate Spoétka
Akcyjna, z siedzibg w Warszawie przy ul. Grzybowskiej 4/U-7A , wpisang do rejestru
przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000957816, NIP 5252898196, kapital zaktadowy 1.000.000 zt.
Administrator jest administratorem danych osobowych w ramach Platformy w
rozumieniu przepiséw rozporzadzenia RODO;

Danych osobowych - rozumie si¢ przez to wszelkie informacje o zidentyfikowanej
lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej. Mozliwa do zidentyfikowania
osoba fizyczna to osoba, ktérag mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac, w
szczeg6lnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imi¢ i nazwisko, numer
identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka
szczegoblnych czynnikéw okreslajacych fizyczng, fizjologiczna, genetyczng, psychiczng,
ekonomiczna, kulturowg lub spoteczng tozsamos$¢ osoby fizycznej;

ECSP - rozumie si¢ przez to Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2020/1503 z dnia 7 pazdziernika 2020 r. w sprawie europejskich dostawcow ustug
finansowania spolecznosciowego dla przedsiewzig¢ gospodarczych oraz zmieniajace
rozporzadzenie (UE) 2017/1129 i dyrektywg (UE) 2019/1937;

Forum Inwestorow - rozumie sie przez to dedykowang sekcje na Platformie, ktéra
zapewnia Zarejestrowanemu Uzytkownikowi dostep do komunikacji z innymi
Zarejestrowanymi  Uzytkownikami na temat Projektow oferowanych za
posrednictwem Platformy;

Inwestorze - rozumie si¢ przez to Uzytkownika, ktéry udziela pozyczek
Whascicielom Projektow, za posrednictwem Platformy:.

Inwestorze niedoswiadczonym - rozumie si¢ przez to inwestora niebedacego
inwestorem doswiadczonym w rozumieniu art. 2 ust. 1 lit. j ECSP;

Koncie Uzytkownika - rozumie si¢ przez to konto zatozone przez Uzytkownika na
Platformie umozliwiajace korzystanie w pelnej funkcjonalnosci z Ustug Platformy;
Polityce- rozumie si¢ niniejszg Polityke prywatnosci Platformy internetowej Crowd
Real Estate;

Platformie - rozumie si¢ przez to serwis internetowy prowadzony przez

Administratora pod adresem domeny www.crowdrealestate.pl na ktérym swiadczone

sg Ustugi;
Projekcie - rozumie si¢ przez to dziatalnosc, dla ktorej Wiasciciel Projektu ubiega sie¢

o finansowanie za posrednictwem Platformy;
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11. RODO - rozumie si¢ przez to Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 . w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie
danych);

12. Symulacji zdolnosci do ponoszenia strat - rozumie si¢ przez to narzg¢dzie dostgpne
na Platformie przeznaczone do oceny sytuacji finansowej Uzytkownikow
posiadajacych status Inwestora niedoswiadczonego i umozliwiajagce takim
Uzytkownikom symulacje¢ ich zdolnosci do poniesienia straty w rozumieniu art. 21
ust. 5 ECSP;

13. Tablicy ogloszen - rozumie si¢ przez to dedykowana sekcj¢ na Platformie, ktéra
zapewnia Zarejestrowanemu Uzytkownikowi mozliwos¢ reklamowania swojego
zainteresowania kupnem i/lub sprzedaza pozyczek oferowanych na Platformie;

14. Testu Wiedzy - rozumie si¢ przez to test majgcy na celu ocen¢ wiedzy, umiejg¢tnosci i
doswiadczenia Uzytkownika poprzez oceng:

a) czy Uzytkownik posiada niezbedne doswiadczenie i wiedz¢ wymagane do
zrozumienia ryzyka zwigzanego z inwestowaniem w ogole, oraz;

b) czy Uzytkownik posiada niezb¢dne doswiadczenie i wiedze, aby
zrozumie¢ ryzyko zwigzane z rodzajami inwestycji oferowanych na
Platformie.

15.Uslugach - rozumie si¢ przez to dopasowywanie Wlascicieli Projektéw z

Inwestorami, poprzez korzystanie z Platformy, ktéra umozliwia:
a) zbieranie srodkéw pod tytutem zwrotnym przez Wiascicieli Projektow;
b) udzielania pozyczek pieni¢znych przez Inwestorow;
c) zglaszanie zainteresowania kupnem/sprzedaza pozyczek oferowanych na
Platformie.

16. Uzytkowniku - rozumie si¢ przez to osobg¢ fizyczna korzystajaca z Platformy;

17. Wlascicielu Projektu - rozumie si¢ przez to kazdego Uzytkownika, ktory ubiega si¢
o finansowanie Projektu za posrednictwem Platformy;

18. Zarejestrowanym Uzytkowniku - rozumie si¢ przez to Uzytkownika, ktéry

skutecznie zalozyt Konto Uzytkownika.

II. Przetwarzanie danych osobowych
1. Na Platformie przetwarzane sa Dane osobowe Uzytkownikéw zawierajace informacje o

odwiedzonych stronach i aplikacjach internetowych (w tym tresciach zaprezentowanych



na tych stronach i w aplikacjach), informacje zapisane w plikach cookies w urzadzeniu i

jego pamigci podregcznej oraz dane lokalizacyjne generowane przez urzadzenie.

2. Na Platformie przetwarzane sa Dane osobowe Uzytkownikéw w celach:

a)
b)

d)

umozliwienia Uzytkownikowi zatozenia i prowadzenia Konta Uzytkownika;
umozliwienia Zarejestrowanemu Uzytkownikowi komunikacji z innymi
Zarejestrowanymi Uzytkownikami za pomoca Forum Inwestorow;

umozliwienia przeprowadzenia Testu Wiedzy oraz Symulacji zdolnosci do
ponoszenia strat w ramach zaktadania Konta Uzytkownika;

przeprowadzenia przez Zarejestrowanego Uzytkownika Symulacji zdolnosci do

ponoszenia strat.

3. Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

a)

dostosowania zawartosci stron Platformy do preferencji Uzytkownika, oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczeg6lnosci pliki te
pozwalajg rozpozna¢ urzadzenie Uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ strone
internetows, dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;

tworzenia statystyk, ktore pomagajg zrozumie¢, w jaki sposob Uzytkownicy,
Korzystaja z Platformy, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;
utrzymania sesji Uzytkownika;

wspélpracy z osobami odpowiedzialnymi za marketing Ustugi;

zapewnienia  wlasciwej identyfikacji, kwalifikacji i uwierzytelnienia

Uzytkownikéw.

4. W ramach Platformy stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies: ,sesyjne”

(session cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sa plikami

tymczasowymi, ktére przechowywane sa w urzadzeniu koncowym Uzytkownika, w tym

Inwestora i Projektodawcy, do czasu opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia

oprogramowania (przegladarki internetowej). ,State” pliki cookies przechowywane sa w

urzadzeniu koncowym Uzytkownika, w tym Inwestora i Wtasciciela Projektu, przez czas

okreslony w parametrach plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika,

w tym Inwestora i Wiasciciela Projektu.

5. Na Platformie stosowane sg nast¢gpujace rodzaje plikéw cookies:

a)

b)

niezbedne” pliki cookies, umozliwiajace korzystanie z Ustug dostgpnych na
Platformie, np. uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do Ustug
wymagajacych uwierzytelniania na Platformie;

pliki cookies stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do

wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania na Platformie;



»~wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajace zbieranie informacji o sposobie
korzystania ze stron internetowych Platformy;

Jfunkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajace ,zapamictanie” wybranych przez
Uzytkownika, ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika,

Jreklamowe” pliki cookies, umozliwiajace dostarczanie Uzytkownikowi, tresci

reklamowych bardziej dostosowanych do jego zainteresowan.

III. Konto Uzytkownika

1. W celu uzyskania przez Uzytkownika dostgpu do peinej funkcjonalnosci Platformy

niezbedne jest zatozenie Konta Uzytkownika.

2. W celu zatozenia Konta Uzytkownika, Administrator gromadzi i przetwarza nast¢pujace

dane: imig, nazwisko oraz adres e-mail uzytkownika.

3. Podczas zakladania Konta Uzytkownika. Uzytkownik zobowigzany jest do przystgpienia do

Testu Wiedzy oraz uzycia narzedzia Symulacji zdolnosci do ponoszenia strat, o ktorych

mowa w sekcji IV Polityki.

IV.  Przetwarzanie danych osobowych w zwiazku z Testem Wiedzy i Symulacja zdolnosci

do ponoszenia strat

1. W celu oceny, czy Uzytkownik posiada wystarczajaca wiedzg¢, umiejetnosci i doswiadczenie

wymagane do korzystania z Uslug oraz zrozumienia ryzyk zwigzanych z inwestowaniem,

Uzytkownik bedzie zobowiazany do przystapienia do Testu Wiedzy i uzycia narzedzia

Symulacji ponoszenia strat na Platformie. W tym celu Administrator bedzie przetwarzat:

a)

b)

informacje o rodzajach ustug inwestycyjnych i inwestycji finansowych, z ktérymi
Uzytkownik jest zaznajomiony;

informacje o charakterze, wolumenie i czg¢stotliwosci wczesniejszych inwestycji
Uzytkownika w instrumenty dopuszczone na potrzeby finansowania
spolecznosciowego lub pozyczki, w tym w przedsiewziecia gospodarcze na
wczesnym etapie rozwoju lub na etapie rozszerzania dziatalnosci, a takze
informacje o okresie, w ktérym te inwestycje zrealizowano;

informacje o poziomie wyksztalcenia oraz o zawodzie lub - w stosownych

przypadkach - o wcze$niejszym zawodzie Uzytkownika, w tym informacje na



d)

temat wszelkiego doswiadczenia zawodowego lub umiejetnosci nabytych przez
niego w dziedzinie inwestycji w zakresie finansowania spoteczno$ciowego

informacje dotyczace regularnego i catkowitego dochodu Uzytkownika, a takze
czy dochdd jest uzyskiwany stale czy czasowo; aktywoéw posiadanych przez
Uzytkownika, w tym jego inwestycji finansowych i wszelkich depozytéw

pienieznych.

V.  Okres przechowywania danych

1. Okres przechowywania danych osobowych zalezny jest od celu ich przetwarzania, dane

osobowe nie bgda przechowywane dtuzej niz:

a. jestto konieczne w zwigzku z celami dla ktorych zostaty zgromadzone,

b. istnieje jedna z podstaw prawnych przetwarzania danych i istnieje cel przetwarzania

Danych osobowych Uzytkownika, przykladowo Uzytkownik posiada aktywne Konto

Uzytkownika na Platformie i korzysta z Uslug lub jego zgoda na okreslone

przetwarzanie danych jest wazna;

c. istnieje potrzeba realizacji uzasadnionych intereséw Administratora, na przyklad

podnoszenia i utrzymywania roszczen prawnych.

VI. Prawa osoby, ktorej dane sa przetwarzane

1. Uzytkownik ma prawa wynikajace z przepiséw o ochronie danych w odniesieniu do jego

danych osobowych. W szczegdlnosci Uzytkownik ma prawo do:

1)

2)

3)

4)

Zadania dostepu do danych osobowych, ktére go dotycza. Umozliwia to
otrzymanie kopii przechowywanych przez Administratora Danych osobowych
Uzytkownika, oraz szczegélowych informacji dotyczacych Kkategorii i
ewentualnych odbiorcéw jego danych.

Zadania poprawienia przechowywanych przez Administratora Danych
osobowych Uzytkownika. Umozliwia to skorygowanie wszelkich niekompletnych,
niedoktadnych lub nieaktualnych Danych osobowych dotyczacych danego
Uzytkownika.

Zwrécenia si¢ do Administratora o usuniecie Danych osobowych, w przypadku
braku uzasadnionego powodu do ich dalszego przetwarzania. Uzytkownik ma
réwniez prawo poprosi¢ Administratora o usunigcie swoich Danych osobowych,
jesli skutecznie skorzystal z prawa do sprzeciwu wobec przetwarzania.
Sprzeciwu wobec przetwarzania Danych osobowych Uzytkownika, w przypadku

gdy Administrator opiera si¢ na uzasadnionym interesie (lub interesie strony



trzeciej), a szczegdlna sytuacja Uzytkownika sprawia, ze chce on sprzeciwi¢ sig¢
przetwarzaniu na tej podstawie, gdy uwaza, ze ma to wplyw na jego podstawowe
prawa i wolnosci.

5) Zadania ograniczenia przetwarzania Danych osobowych,

6) Zadania przeniesienia Danych osobowych,

2. Wycofania zgody na przetwarzanie w dowolnym momencie bez wplywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnigciem,Uzytkownikowi przystuguje réwniez prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego zajmujacego si¢ ochrona danych osobowych. W zakresie danych
przetwarzanych przez Administratora wlasciwym organem do wniesienia skargi jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedziba w Warszawie przy ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa.

3. Administrator stosuje $rodki techniczne oraz organizacyjne niezb¢dne do ochrony danych,
wymagane obowiazujacymi przepisami prawa dot. ochrony danych osobowych,
w szczeg6lnosci zabezpiecza Dane osobowe Uzytkownikow przed udostepnieniem ich

osobom nieupowaznionym, utrata czy uszkodzeniem.

VI. Postanowienia koncowe
Wszelkie wnioski, pytania i zadania Uzytkownika zwigzane z przetwarzaniem danych
osobowych, zasadami wykorzystywania plikow cookies oraz Polityka stosowang przez
Administratora moga by¢ kierowane:
a) pocztg na adres siedziby Administratora lub;
b) w formie elektronicznej na adres e-mail: iodo@cre.pl
Polityka jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.

Aktualna wersja Polityki zostata przyjeta i obowigzuje od 16.07.2024
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